PARA VENTAS, ATENCION, PETICIONES, QUEJAS Y RECURSOS PUEDES
CONTACTARNOS POR ESTOS MEDIOS:

ASISTENCIA VIRT

jAutogestiona tus servicios
en un solo lugar con el Nuevo Mi ETB!

Ingresa a

etb.com/mietb

o descarga la app

Chatea cohmigo enetb.com
© 305780 0000

3 ETB.Colombia

ATENCION TELEFONICA
Bogota: 601 377 77 77 - Nivel nacional: 01 8000 112 170

S

Oficinas personalizadas de atencidn al usuario
Centros de experiencia y venta

Bogota
Centro Cr 7 20 65 Kennedy Cr 78H 36 65 Sur
Chicé Cr159013 Olaya Av Caracas 24 60 Sur

Paga a tiempo tu factura y evita gastos de cobranza: Sino pagas tu factura a
tiempo, se te cobrara un valor adicional por gastes de cobranza, segln los dias de atraso asi:

Diasdeatraso  1a30 | 31a60 | 61290 (9121201121180

Valor

VAincluide  $1.060 | $1510 | $2.710 | $5.110 | $7.510

Entidades de control y vigilancia
Superintendencia de Industria y Comercio - SIC Kr 13 27 00 Piso 1/3 Bogota D. C. Contact Center 601 5920400 - 018000 910 165
contactenos@sic.gov.co, WWW.Sic.gov.co
Resolucién vigente CRC 5111 de 2017 régimen de proteccion de usuarios.
En caso de presentar una reclamacion relacionada con el monto de tu factura, deberas proceder al pago de las sumas que no sean objeto
de reclamacidn, antes de la fecha limite de pago.
Si observas hechos sospechosos en contra de los bienes de ETB, dendncialos a los teléfonos 601 2422119 y 3057067286
-

(Descarga tu Factura Electronica de Venta >>>)

ETB SA ESP - NIT 899.999.115-8 Somos agentes autorretenedores - Resolucion DIAN 0547 de enero 2002 y agentes retenedores para
terceros —Decreto 2885 de 2001. Responsables de IVA. Agente retenedor impuesto sobre las ventas. Somos %randes contribuyentes
(Resolucion 200 del 27 de diciembre de 2024). Autorretenedor de rendimientos financieros (Resolucion 2863 de 2018). Agente retenedor
ermanente ICA. Actividad Economica 6110, tarifa 10.62 por mil. Catalogada como entidad de derecho puiblico para efectos de retencion
ICA Bogota D.C. Aplican tarifas de IVA asi: Servicio telefonico — 19 %, Telefonia Movil Celular — 19 % y 4 % por impuesto al consumo; otros .
bienesy servicios - 19 %. Apreciado cliente: es importante que revises las instalaciones telefonicas internas (dentro de tu vivienda, edificio
o predio) ya que son tu responsabilidad. De esta manera prevendras posibles fraudes con la linea. Ademas, ETB tiene a tu disposicion los .
servicios “gratuitos de codigo secreto y local exclusivo, que te permiten restringir las llamadas de tu linea telefonica. Para solicitar
la restriccion de Ilamadas a los servicios que cobren tarifa con prima acércate a cualquier Cade o centro de servicios. Sefior cliente, los
ajustes resultado del tramite de cambio’ de plan, se veran reflejados en tu proxima factura. Estimado cliente: Por favor cancela
oportunamente esta factura, de lo contrario se suspendera el servicio y se cobrara un cargo de reconexion de acuerdo al servicio que tienes
contratado. Efecttia el pago por ventanilla en efectivo, cheque de gerencia o a través de medios electronicos. Evita el reporte a centrales de
riesgo. Resolucion DIAN &ara facturacion electronica No. T8764087638060 del 23 de Enero de 2025 Prefijo EB, Autoriza
desde 332268762 al 346975782. Vigencia de 18 meses.

Recuerda: Si pagas tu factura fuera de la fecha, se aplicara una Tasa de Recargo Mora de 0.48%

Sigue recibiendo
y pagando
tu factura
digitalmente

Sin salir de casa, sin filas
en:etb.com/pagos

+ No necesitas la factura fisica, solo
tu ndmero de cuenta para pagos.

"

12051782062 "

« También puedes pagar tu factura FTERETETTT
en cualquier punto Efecty. PAGAR TU FACTURA POR PSE

CABILDO INDIGENA MUISCA DE SUBA
CL 146C BIS 90 23

Bogota (P1)

Barrio Suba Urbano

Localidad Suba

Fecha de expediciéon 09 Abr 2025 - 11:35 h.
Factura Electrénica de Venta de Abril

CUFE: 92bf53¢790d6c 129ece

Fecha Limite de pago para

25 Abr 2025

Si cancelas después de la Fecha limite, los intereses se cobraran en la siguiente
factura. Adicionalmente se cobraran cargo por reconexién asi: Servicio individual:
$18.000; Plan Duo: $26.000; Plan Trio: $29.000, valores con IVA incluido.

evitar suspension
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Facturador: Revchain Solutions LLC Sucursal Colombia Nit 900.817.668-1
Software: Revchain Con Cesidn parcial del contrato a: Techrea, con NIT: 900.306.554-8

CABILDO INDIGENA MUISCA DE SUBA

CL 146C BIS 90 23

Numero Identificacion: 830115844

e - mail: cabildo.muisca.suba@subamuisca.com

Teléfono 6016810025 Estrato 2 Estado de cuenta al dia

12051782062
$ 153.830

Fecha limite de pago para 25 Abr 2025

evitar suspension

Plan actual: Ilimitado No Residencial - Min. consumidos Mar: 30 - Prom. Histérico: 8

( Resumen de cuenta

Saldo Anterior $ 130.550,00

Pago recibido $-130.550,00

Voz min.

Histérico consumo Gltimos 6 meses quqr tu servicio es muy f(flcilr

3 i en etb.com/pagos
25 e
2 SR
15 ol
: =
5 PAGA AQUI
0 0 0 2

T No requieres factura fisica.
Ot Nov  Dic Ene Feb  Mar

Detalle de cargos Facturados Valor
+ PLAN FIJO MOVIL $100,00
« Trafico Fijo_Movil_ETB $2.958,00
+ PLAN DE VOZ A DISTANCIA (1 Mar - 31 Mar) $3.870,00
+IVA 19% $24.560,67

Total servicio del mes $153.827,35
( Detalle de llamadas )

Servicio del mes $153.827,35

Ajuste a la decena $2,65
Total a pagar $ 153.830,00
Detalle de cargos Facturados Valor
« Paquete internet y voz (1 Abr - 30 Abr) $96.623,00
« SVA Access Point Wifi Plus (1 Abr-30 Abr) $8.402,00
« Soporte pc (1 Abr-30 Abr) $811,00
« Consumo Fijo Movil $16.502,68

Senfor cajero favor dejar libre de firmas y sellos tanto el frente como el respaldo de la franja

(415)7707181500017(8020)10003341754004(3900)0000153830(96)202504

FECHA HORA No.Marcado  DESTINO MIN VLRMIN VLRTOTAL | | FECHA HORA No.Marcado  DESTINO MIN  VLRMIN VLRTOTAL
11Mar25 10:36:15 3213913337  COMCELCO  2:00 0,00 0,00 |11Mar25 11:51:57 3143484505 COMCELCO  2:00 0,00 0,00;
11Mar25 10:40:18 3133988777 COMCELCO  1:00 0,00 0,00 [11Mar25 16 3204188901  COMCELCO  1:00 0,00 0,00
11Mar25 1 3218424560  COMCELCO ~ 2:00 0,00 0,00 [11Mar25 59 3203879561  COMCELCO  1:00 0,00 0,00
11Mar25 10:53:22 3132921247  COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |11Mar25 34 3115864919  COMCELCO  3:00 0,00 0,00;
11Mar25 10:55:23 3106782734  COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |11Mar25 12:04:07 3203762738 COMCELCO  1:00 0,00 0,00
11Mar25 10:57:15 3125326384  COMCELCO  2:00 0,00 0,00 [11Mar25 12:05:13 3203036767 COMCELCO  1:00 0,00 0,00
11Mar25 11:00:51 3142378174 COMCELCO  1:00 0,00 0,00/ |11Mar25 12:06:44 3138803313 COMCELCO  4:00 0,00 0,00;
11Mar25 11:06:18 3144818082 COMCELCO  2:00 0,00 0,00 |12Mar25 10:59:48 3115913435  COMCELCO  1:00 0,00 0,00
11Mar25 11:08:19 3168747067  MOVISTAR 1:00 0,00 0,00 |12Mar25 29 3167415819 MOVISTAR 1:00 0,00 0,00;
11Mar25 11:13:51 3163960262  MOVISTAR 1:00 0,00 0,00 |12Mar25 35 3204490954  COMCELCO  2:00 0,00 0,00;
11Mar25 11:15:39 3114251314 COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |12Mar25 42 3115879109  COMCELCO  3:00 0,00 0,00
11Mar25 11:16:53 3118695059  COMCELCO  2:00 0,00 0,00 [12Mar25 11:16:12 3203128850 COMCELCO  1:00 0,00 0,00
11Mar25 11:19:03 3147181500 COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |12Mar25 11:17:36 3105712239  COMCELCO  1:00 0,00 0,00;
11Mar25 11:21:44 3132595969  COMCELCO  2:00 0,00 0,00 [12Mar25 11:19:49 3112414835 COMCELCO  2:00 46,94 93,88
11Mar25 11:25:12 3143345107 COMCELCO  2:00 0,00 0,00 |12Mar25 11:21:58 3159287467  MOVISTAR 2:00 77,40 154,80
11Mar25 11:28:01 3123917690 COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |12Mar25 11:24:37 3008034713  COLMOVTI 1:00 71,40 77,40
11Mar25 11:29:16 3219968588  COMCELCO  1:00 0,00 0,00 [12Mar25 11:30:07 3117341897 COMCELCO  1:00 77,40 77,40
11Mar25 11:30:12 3208077704 COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |12Mar25 11:40:02 3178945552  MOVISTAR 1:00 71,40 77,40
11Mar25 11:33:16 3138250844 COMCELCO  1:00 0,00 0,00 |12Mar25 48 3134908732  COMCELCO  1:00 71,40 77,40
11Mar25 11:49:53 3175547341 MOVISTAR 1:00 0,00 0,00| |12Mar25 11:44:05 3196774457  MOVISTAR 1:00 7,40 77,40,

Nimero de cuenta para pagos..........ccceeveveee. 12051782062
NUmero de factura electrénica de venta.. EB 000334175400

Total a pagar $153.830
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CABILDO INDIGENA MUISCA DE SUBA
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CABILDO INDIGENA MUISCA DE SUBA

Detalle de llamadas

)

FECHA

12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
12Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
13Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25
14Mar25

HORA
11:51:22

12333
123916

~——socococococococoo

No. Marcado

3222509843
3124891067
3204092043
3228939124
3168893452
3166781939
3142224980
3125789583
3112231041
3144484406
3202773053
3153764701
3194829631
3116202952
3204070671
3103315171
3223633815
3138099170
3133867451
3148768244
3112404508
3142841730
3156498275
3105631521
3017121361
3118991241
3214938917
3138331330
3203524290
3164324035
3124909226
3114819429
3182524551
3213874163
3165339700
3133467007
3182840550
3007852431
3125637684
3142541094
3142145333
3123460986
3212876986
3212918051
3213104317
3214546751
3214728757
3214918338
3145859272

DESTINO

COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
MOVISTAR
MOVISTAR
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
MOVISTAR
MOVISTAR
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
MOVISTAR
COMCEL CO
COLMOVTI
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
MOVISTAR
COMCEL CO
COMCEL CO
MOVISTAR
COMCEL CO
MOVISTAR
COMCEL CO
MOVISTAR
COLMOVTI
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO
COMCEL CO

MIN
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
2:00
2:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
2:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
2:00
1:00
1:00
1:00
1:00
2:00
2:00
2:00
2:00
1:00
1:00
1:00
2:00
1:00
2:00
1:00
1:00
1:00
1:00
1:00
2:00
1:00
1:00
2:00
2:00

VIR
MIN
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
17,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40

VLRTOTAL

7,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
7,40
154,80
154,80
7,40
7,40
7,40
7,40
77,40
154,80
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
77,40
154,80
77,40
77,40
7,40
7,40
154,80
154,80
154,80
154,80
77,40
77,40
77,40
154,80
77,40
154,80
77,40
77,40
7,40
7,40
7,40
154,80
7,40
77,40
154,80
154,80

FECHA HORA No. Marcado DESTINO MIN \n’,m VLRTOTAL
14Mar25 10:16:59 3195486796 MOVISTAR 2:00 77,40 154,80
14Mar25 10:18:55 3103336599 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 10:24:53 3138704793 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:26:10 3022501576 CoLMOVTI 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:31:19 3103042415 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:32:44 3202450991 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:37:01 3212979886 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 10:39:03 3164864391 MOVISTAR 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:40:33 3132382777 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:42:48 3112490745 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:44:14 3013657574 coLmov T 2:00 77,40 154,80
14Mar25 10:50:38 3193837450 MOVISTAR 1:00 77,40 77,40
14Mar25 10:53:41 3112339920 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 11:32:49 3143491284 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 11:43:21 3229605646 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 11:46:50 3203738097 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 11 5 3203288792 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 11 6 3183886960 MOVISTAR 1:00 77,40 77,40
14Mar25 12 8 3214269151 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 12:16:35 3204823833 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 12:19:15 3112587985 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 12:20:46 3045847199 coLmovTI 2:00 77,40 154,80
14Mar25 12:30:56 3158355204 MOVISTAR 1:00 77,40 77,40
14Mar25 12:32:14 3102231087 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
14Mar25 12:36:46 3183249143 MOVISTAR 2:00 77,40 154,80
14Mar25 12:42:42 3107505279 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 12:51:49 3115552920 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
14Mar25 12:55:54 3213957712 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 09:58:08 3202852541 COMCEL CO 1:00 77,40 71,40
15Mar25 09:58:46 3213913337 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 10:21:37 3112615397 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 10:27:32 3114694095 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3115305725 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3115378586 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3125520918 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3125877909 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3134143309 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 10:58: 3143198302 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:08:54 3046847195 coLmovTI 2:00 77,40 154,80
15Mar25 11:10:56 3214517205 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:12:20 3223753364 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:12:46 3222322383 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 11:14:33 3224323262 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:17:25 3222732274 COMCEL CO 3:00 77,40 232,20
15Mar25 11:18:00 3227436536 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 11:20:30 3214400356 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:30:36 3114535157 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 11:32:11 3217678776 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40

I Cc68

FECHA HORA No. Marcado DESTINO MIN \h’,h':' VLRTOTAL
15Mar25 11:37:46 3122312360 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 11:41:29 3125127246 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:46:13 3102695028 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 11:54:46 3105700428 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 11:59:35 3203812069 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 12:02:37 3214650454 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 12:06:02 3154850331 MOVISTAR 1:00 77,40 77,40
15Mar25 12:14:08 3115757989 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 12:21:16 3134146680 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 12:22:35 3209350009 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 12:24: 3144015099 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 3143358357 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3143358357 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 3115429931 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 3123628470 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3212766066 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3224424694 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3112443395 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3213476990 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3213476990 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 3216092808 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3222183465 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3222294426 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3223504411 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3223504411 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 3224218243 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3209240557 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3142205293 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3138423078 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3233222182 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3125045794 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3026471869 WOM COLOM 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3133070098 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3134014228 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
15Mar25 3138836686 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3224252520 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 3102870660 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
15Mar25 13:35:08 3107699807 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
17Mar25 10:38:23 3007852431 coLmovTI 4:00 77,40 309,60
25Mar25 09:21:33 3112414835 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
26Mar25 08:51:31 3138802932 COMCEL CO 3:00 77,40 232,20
26Mar25 08:54:29 3138802932 COMCEL CO 2:00 77,40 154,80
26Mar25 09:02:26 3138802932 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
26Mar25 09:03:26 3138802932 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
27Mar25 13:43:08 3138802932 COMCEL CO 6:00 77,40 464,40
31Mar25 11:27:53 3103425082 COMCEL CO 1:00 77,40 77,40
31Mar25 13:21:11 3124404063 COMCEL CO 5:00 77,40 387,00
Subtotal Consumo Fijo Etb A Mévil $19.560,68
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